
プロモーションの仕組み化

検定資格

紹介促進ツールfacebook

Youtube（動画）

別不動産事業 
顧客リスト

DM 
（チラシ）

イベント

業界紙広告

プレスリリース

情報webサイト 
（不動産コラム）

情報webサイト 
（不動産コラム）SEO 

セミナー

webサイト 資料請求

情報webサイト 
（不動産コラム）

電話問い合わせ

webサイト（申し込み） 資格更新のお知らせ 
（DM）

情報webサイト 
（不動産コラム）

一般客 リピート客見込客～弱 見込客～強見込客～中未認知→認知

［求める顧客の反応］ 
企業の認知

［求める顧客の反応］ 
企業への深い理解

［求める顧客の反応］ 
比較検討

［求める顧客の反応］ 
必要性の実感

［求める顧客の反応］ 
決裁

［求める顧客の反応］ 
継続のメリット実感

新規獲得用のDM（チラシ）の依頼から 
企画制作前に上記仕組みを提案 
DM以外の必要性も認識してもらい 
全ての販促施策の受注に成功
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facebook

ブログ 
実績・事例

問い合せサンプル請求

資料請求 
（パンフレット）

ブログ 
スタッフの雰囲気SEO 

ブログ 
パッケージ活用

定期訪問

挨拶状

メルマガ

新製品サンプル

ニュースレター

メルマガ 
（リスト入手）

問い合わせ

顧客情報 
（リスト）入手

webサイト 

訪問営業

パンフレット

サンプル

メルマガ顧客情報 
（リスト）入手

イベント
出展

会合

飛び込み 
営業

twitter

契約 

名刺

プロモーションの仕組み化

印刷会社の新規顧客獲得の仕組み事例～自社プロモーション

●各部署から1人づつでマーケティングチームを構成 
●ブランディングチームで戦略と顧客獲得の仕組み構築 
●全社がブランディング意識を共有し一貫した行動 
●クライアントへも同様の仕組み提案を行い受注増
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